Odstgpienie od umowy — pouczenie i wzor formularza
MOONOLITH - 26.09.2026

Jako konsument mozesz odstgpi¢ od umowy zawartej w naszym sklepie w ciggu 14 dni bez podawania
przyczyny. Ponizej znajdziesz zasady i wzér formularza.

Kiedy przystuguje prawo odstapienia

e Termin wynosi 14 dni od dnia, w ktérym Ty (lub wskazana przez Ciebie osoba inna niz przewoznik)
objates biurko w posiadanie.

¢ Prawo to przystuguje konsumentom oraz przedsiebiorcom na prawach konsumenta (jednoosobowa
dziatalnos$¢, gdy zakup nie ma dla Ciebie charakteru zawodowego).

* Wyjatek — biurko wedtug Twojej specyfikacji. Prawo odstgpienia nie przystuguje, jesli biurko
ma przelotki lub tadowarke indukcyjna w miejscach wskazanych przez Ciebie w konfiguratorze — jest
wtedy wykonywane wedtug Twojej specyfikacji (art. 38 ust. 1 pkt 3 ustawy o prawach konsumenta).
Biurka w standardowych wariantach (wymiar i materiat blatu, strona kontenera) mozesz zwrécic.

Jak odstapi¢ od umowy

1. Przed uptywem 14 dni wyslij nam oswiadczenie o odstapieniu: e-mailem na sklep@moonolith.pl
albo poczta na adres ul. Brzozowa 34D, 33-111 Koszyce Mate. Wystarczy wysta¢ je przed
kohicem terminu.

2. Mozesz uzy¢ ponizszego wzoru formularza, ale nie musisz — wystarczy jednoznaczne oswiadczenie z
numerem zaméwienia.

3. Potwierdzimy otrzymanie oswiadczenia e-mailem i uzgodnimy sposéb odestania biurka.

Zwrot pieniedzy i odestanie biurka

e Zwrécimy wszystkie ptatnosci, w tym koszt dostawy (do wysokos$ci najtafnszego zwykiego sposobu
dostawy w sklepie), w ciaggu 14 dni od otrzymania oSwiadczenia — tg samg metodg ptatnosci, chyba
ze zgodzisz sie na inng, bez zadnych kosztéw dla Ciebie. Mozemy wstrzymad zwrot do czasu
otrzymania biurka lub dowodu jego odestania.

¢ Odedlij biurko na adres ul. Brzozowa 34D, 33-111 Koszyce Mate w ciggu 14 dni od odstgpienia.
Bezposredni koszt odestania ponosisz Ty. Biurka nie da sie odesta¢ zwykig pocztag — to przesytka
paletowa o wadze ok. 71-99 kg zaleznie od wariantu (waga i wymiary). Szacunkowy koszt odestania:
ok. 250-550 zt zaleznie od przewoznika (przyktadowo paleta do 100 kg: DPD ok. 325 zi,
DHL ok. 535 zt — cennik epaka.pl, wrzesien 2026). Aktualng cene sprawdzisz w kalkulatorach
przewoznikéw, np. furgonetka.pl lub epaka.pl. Na Twojg prosbe mozemy zorganizowac odbior i
potraci¢ jego koszt ze zwrotu.

* Odpowiadasz za zmniejszenie wartosci biurka wynikajace z korzystania z niego ponad to, co
konieczne do sprawdzenia jego cech i dziatania. Zapakuj je bezpiecznie, najlepiej w oryginalne
opakowanie.



Wzor formularza odstapienia od umowy

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Adresat: Pawet Szatko, ul. Brzozowa 34D, 33-111 Koszyce Mate, e-mail: sklep@moonolith.pl

Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy

sprzedazy nastepujgcych rzeczy(*) umowy dostawy nastepujacych rzeczy(*) umowy o dzieto

polegajgcej na wykonaniu nastepujgcych rzeczy(*)/o Swiadczenie nastepujacej ustugi(*):

NUMer ZamoOWIeNIA: «..ivieeee i iieieeiiaaeanns

Data zawarcia umowy (*)/odbioru(*): ........coviiiiiiiiiiiiiinnnn,

Imie i nazwisko konsumenta(-0w): ......coooiiiiiiiiiii

AAres KONSUMENEA(-OW): uieieii ittt

Numer rachunku do zwrotu (jesli ptatnos¢ byta przy odbiorze): ........ccocvviviiininnn.

Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej):

(*) Niepotrzebne skreslic.


http://www.tcpdf.org

